Информационно-статистический обзор обращений
поступивших в администрацию Мокшанского района за 2022 год.
За 2022  год в администрацию Мокшанского района поступило 129 обращений (2022 г.270 обр.), из которых:
- письменных – 115 (2021 г. 99 обр.)
- личный прием – 16 (2021 г.9 обр.)
- направлены на сайт администрации (электронно) -38(202 г.23 обр.)
Территориально наибольшее количество обращений поступило от жителей муниципальных образований:
- рабочий поселок Мокшан – 32 обращение;(21,1%) (2021 г. 57 обр. )
- Плесский сельсовет – 17 обращений; (15,1%) (2021 г.15 обр.)
- Нечаевский сельсовет – 10 обращений; (9,1%) (2021 г.16 обр.)
- Рамзайский сельсовет – 20 обращений; (8,7%) (2021 г.21 обр.)
- Чернозерский сельсовет – 13 обращений; (9,5%) (2021 г. 19 обр. )
- Подгорненский сельсовет – 6 обращений;(1,1%) (2021 г. 11 обр. )
- Успенский сельсовет – 9 обращений; (1,1%) (2021 г. 6 обр. )
- Широкоисский сельсовет – 6 обращений; (2,3%) (2021 г.12 обр. )
- Царевщинский сельсовет – 5 обращения;(1,5%) (2021 г. 14 обр.)
- Елизаветинский сельсовет - 12 обращений; (1,5%) (2021 г. 16 обр.)
- Засечный сельсовет -12 обращений;(1, 5%) (2021 г. 15 обр.)
- Богородский сельсовет – 4 обращения;(1,9%) (2021 г. 9 обр.)
- Юровский сельсовет – 5 обращений;(1,1%) (2021 г. 7 обр. )
От жителей г. Пензы и других регионов РФ поступило -19 обращений (2021 г. 15 обр. )
С учетом характера вопросов в обращениях:
- Строительство, ремонт дорог, мостов, пешеходных переходов, тротуаров, расчистка дорог – 118 обращений;  (2021 г. 99 обр.)
- Жилищные вопросы – 56 обращение;(2021 г. 38 обр. )
- Вопросы водоснабжения – 43 обращения; (2021 г. 30 обр. )
-  Вопросы благоустройства – 21 обращений; (2021 г. 17 обр. )
-  Земельные вопросы –  12 обращений; (2021 г. 14 обр. )
- Вопросы ЖКХ, электрохозяйство – 27 обращения;  (2021 г. 18 обр. )
- Вопросы газоснабжения – 8 обращений; (2021 г. 4 обр. )
- Транспортное обеспечение населения – 16 обращений;  (2021 г. 10 обр. )
- Социальные вопросы, оказание материальной помощи 17 обращений; (2021 г. 11 обр. )
- Вопросы здравоохранения, образования. Культуры и спорта –  8 обращений;  (2021 г. 12 обр. )
[bookmark: _GoBack]- Вопросы трудоустройства,  предпринимательства и сельского хозяйства – 10 обращений (2021 г. 8 обр. )
- Иные вопросы – 43 обращений;  (2021 г. 39 обр. )
Все обращения своевременно рассмотрены.
В ходе рассмотрения:
- Решено положительно – 68 обращений; (2021 г.50 обр.)
- Разъяснено – 159 обращений; (2020 г.122 обр. )
- Отказано – 13 обращений. (2020 г.8 обр. )
- В работе – 5 обращений


