ПРОТОКОЛ № 3
заседания комиссии по противодействию коррупции при администрации Мокшанского района Пензенской области

от 15.06.2022 г.

Председательствовал: руководитель аппарата администрации Мокшанского района Пензенской области (председатель  комиссии) – Лошкарев Анатолий Алексеевич
Присутствовали:
Члены Совета по противодействию коррупции
при администрации Мокшанского района Пензенской области

	Новокрещенова Юлия Алексеевна
	- заведующий сектором по профилактике правонарушений администрации Мокшанского района Пензенской области (заместитель председателя комиссии);


	Зубкова Наталья Александровна
	- ведущий специалист администрации Мокшанского района Пензенской области (секретарь комиссии);


	Шмелев Александр Викторович
	- глава Мокшанского района Пензенской области

	Тимофеева Наталья Васильевна
	- заместитель начальника финансового управления администрации Мокшанского района Пензенской области

	Левашова Ольга Николаевна
	- глава администрации Подгорненского сельсовета Мокшанского района Пензенской области

	Метелкин Михаил Борисович
	- юрисконсульт ОАО «Сервис»

	Зоткина Юлия Николаевна
	- глава администрации Богородского сельсовета Мокшанского района Пензенской области



Лапшина Е.С. - главный специалист-эксперт администрации Мокшанского района Пензенской области

Повестка заседания:
Об организации приема и работе с обращениями граждан в органах местного самоуправления Мокшанского района
Слушали: Лапшину Е.С., главного специалиста-эксперта администрации Мокшанского района Пензенской области, которая проинформировала присутствующих об организации приема и работе с обращениями граждан в органах местного самоуправления Мокшанского района.
[bookmark: _GoBack]Обращения граждан являются одним из источников информации о социально-экономическом положении различных групп населения или их месте проживания, об их настроениях и потребностях. Своевременное и качественное разрешение проблем, содержащихся в обращениях, в значительной мере способствует удовлетворению нужд и запросов граждан, снятию напряженности в обществе, повышению авторитета органов власти и управления, укреплению их связи с населением.
Жителей Мокшанского района волнуют вопросы благоустройства, водоснабжения, жилья, транспорта, строительства, здравоохранения, коммунального хозяйства, вопросы санитарного состояния и благоустройства улично-дорожной сети, санитарного состояния различных территорий, ремонта дорог, внутриквартальных проездов.
Граждане достаточно хорошо владеют навыками официального обращения в администрацию Мокшанского района Пензенской области, причем используют все способы подачи обращений.
Местное самоуправление обеспечивает решение вопросов местного значения. Обращение, поступившее в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, подлежит обязательному рассмотрению.
Работа с обращениями граждан — процесс, который должен   контролироваться как администрацией, так и гражданином который направил свой запрос, зная свои права и порядок рассмотрения обращений, граждане всегда получат квалифицированную консультацию, помощь и решение (Информация прилагается).

Решили:

1. Принять к сведению информацию главного специалиста-эксперта администрации Мокшанского района Пензенской области Лапшиной Е.С. об организации приема и работе с обращениями граждан в органах местного самоуправления Мокшанского района Пензенской области.



Председатель комиссии                                                                                 А.А. Лошкарев

Секретарь комиссии:                                                                                         Н.А. Зубкова


