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Минпромторг России приказом от 23.12.2020 №  4608 утвердил рекомендации 

по оценке доступности для инв&^дов объектов и услуг торговли, общественного 

питания и бытового обслуживания (далее - рекомендации), направленные на 

обеспечения условии доступности для инвалидов объектов и уелм тр твли . 

общественного питания и бытового обслуживания.

Прошу учесть данные рекомендации при организации paooiui об иск i on 

потребительского рынка и довести их до сведения органов \icei ною 

самоуправления.
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Об утверждении рекомендации 
но оценке доступности для инвалидов объскюв и yc.m topi овли. 

общественного питания и бытового обслуживания

В целях реализации положений Порядка обеспечения условии досочинили 
для инвалидов объектов и услуг. предоставляемых Министерством 

промышленности и торговли Российской Федерации. Федеральным атмством по 

техническому регулированию и метрологии, их территориальными органами, 

подведомственными организациями и учреждениями. организациями, 

предоставляющими услуги населению в сферах, правовое реагирование коюрых 
осуществляется Министерством промышленности и горювли Российской 

Федерации, а также оказания инвалидам при ном необходимой иомоши. 

утвержденного приказом Минпромторга России 0 1  IS. 12.2015 „Vl* -Н4<> и 

обеспечения условий доступности для инвалидов объскюв и >слч юрювли 

общественного питания и бытового обслуживания и р и к a з 1.1 в а ю:

I . Утвердить:

методические рекомендации по опенке доступное! и для инка дичок объектов и 

услуг торговли, общественного питания и бытовою обслуживания, сомасно 

приложению №  I:



перечень рекомендаций по обеспечению доступности ия инвалидов объектов 

и услуг торговли в зависимости от их типа, размера. \словий размещения, периода 

ввода в эксплуатацию, в том числе после реконструкции и капитального ремонта, 

характера населенного пункта, в котором расположен объект. с» • > отношения 
к объектам культурного наследия, согласно приложению X" 2:

перечень рекомендаций по обеспечению доступности для инвалидов обьектов 
и услуг общественного питания в зависимости от их типа, размера, условии 

размещения, периода ввода в эксплуатацию, в юм числе после реконструкции и 

капитального ремонта, характера населенного пункта, в ко юром расположен 

объект, его отношения к объектам культурного наследия, сокшсно приложению X '

перечень рекомендаций по обеспечению доступности мм инвалидов оГ.ьокти 
и услуг бытового обслуживания населения в зависимости от и\ гипа. размера, 

условий размещения, периода ввода в эксплуатацию, в том числе после 

реконструкции и капитального ремонта, характера населенней и пункта, в ко пром 

расположен объект, его отношения к объектам культурного наследия со» кили» 

приложению X" 4.

2. Контроль за исполнением настоящею приказа во пожить 

на заместителя Министра Г.М. Кадырову.

Министр Д.П. Машуров

Подлинник электронного документа, подгисамкхс 30.
хранится и системе электронного до<умечто<Лорс>тз 

Министерство промышленности и торговли Российской 
Федерации.
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Приложение Л.’ 1
к приказу MnnnpoMiopia России 
0 , 23 декабря 2020 г. у „ 4608

Методические рекомендации по оценке доступное» и 
для инвалидов объектов и услуг торговли, общее i вешни о ни пиши и

бытового обслужи ва и и я

I. Общие положения

1. Настоящие Методические рекомендации разработаны в целях реализации 

положений Порядка обеспечения условий доступности для инв&тидов объектов и 

услуг, предоставляемых Министерством промышленности и торговли Российской 

Федерации, Федеральным агентством по техническому ртлированню и 

метрологии, их территориальными органами, подведомственными ориентациями н 

учреждениями, организациями, предоставляющими услуги населеник> в сферах, 

правовое регулирование которых осуществляется Министерством промыт lemiocni 

и торговли Российской Федерации, а также оказания инвалидам при пом 

необходимой помощи, утвержденного приказом MiunippMiopi а России 

от 18.12.2015 №  4146, и обеспечения условий доступности для инвалид ж объекюи 

и услуг торговли, общественного питания и бытового обслуживания

2. Понятие «Доступность для инвалидов объектов и услут потреби 1е.тьско|о 

рынка» рассматривается в разрезе пяти нозологических гру пп:

для инвалидов, передвигающихся на кресле-коляске:

для инвалидов с нарушениями опорно-двтательпот annapaia:

для инвалидов с нару шениями слуха:

для инвалидов с нарушениями зрения:

для инвалидов с ментальными нарушениями.

3. Оценку доступности для инвалидов объектов и усл> i торговли, 
общественного питания и бытового обслуживания (далее обьекдов и yc.iyi 

потребительского рынка) рекомендуется проводить:



органам исполнительной власти, органам местного самоуправления, 
ответственным за исполнение требований доступности мя инватндов объектов н 

услуг потребительского рынка:

сотрудникам предприятий потребительского рынка.

Оценку доступности объектов и услуг потребительскою рынка рекомен лчекя 

проводить совместно с сертифицированными жеперкшп ироде гави гелями 
общественных объединений инвалидов (но согласованию), их геррпгориа1ьными 

подразделе! ж я м и и же п ерт i \ ы м и цент ра мн.

4. Доступность для инватидов объекта потребительскою рынка рекомен чуется 

оценивать но шести агрегированным показателям.

Агрегированные показатели доступности для инватидов ооьект i 

потребительского рынка указаны в приложении ML* 1 к настоящим Меюдичеекпм 
рекомендациям.

5. Агрегированному показателю может быть присвоено значение *• маупсн- 

в случае, если для данного объекта потребительскою рынка выполнены все \с ювия 

доступности по всем частным показателям, входящим в еоегав кииюю 

агрегированного показателя доступности.

В случае если на объекте потребительского рынка доаупны входная группа, 

внутренние пути движения и зона целевого назначения (торговый чат. юна 

обслуживания), агрегированному показателю рекомендуется присвоить значение 

«частично доступен».

В случае если хотя бы один частный показатель кршерия «частичной 
доступности» не выполнен. агрегированному показателю достпю сш  

рекомендуется присвоить значение «недоступен».
6. Агрегированный показатель «Доступност ь для пнваждов >с ту г. 

предоставляемых объектом потребительского рынка» актуален мм обьекюи. 
недоступных для инвалидов какой-либо одной или всех нозологических гг>\ип. 

поскольку отсутствие доступности на объекте может быть компенсировано 

доступностью услуги, предоставляемой на объекте или дистанционно.



7. Перечень частных показателей доступности, входящих в состав 

агрегированных показателей доступности объекта потребительского рынка 

для инвалидов, указан в приложении №  2 к настоящим V Lчодическим 
рекомендациям.

II. Рекомендуемые правила опенки частных нокататслси лоеппшчтп 
объекта потребительскою рынка для инвалидов различных но so. пи пческич

групп

8. Частные показатели доступности объекта потребительскою рынка 

для инвалидов, передвигающихся па кресле-коляске, рекомендуется оценивать 
по следующим правилам.

8.1. Если объект потребительского рынка располагается в огдельио стоящем 

капитальном здании или павильоне, во встроенном, встроснно-нрист роенном 

помещении жилого здания, его доступность для инвалидов, передвигающихся 
на кресле-коляске, рекомендуется оценивать последующим частным покажи елям

досту пност ь территории, прилегающей к зданию, в ко юром рагмешаеюч 

объект потребительского рынка (в случае, если объект hmcci собавстпю  

территорию (закрепленный земельный участок);
доступность входа на объект потребительского рынка:

возможность продвижения в залах обслуживания на объекте но фебитедьскою 

рынка:

возможность получения услу ги на объекте потребительскою рынка

возможность пользования услугами еанигарноч ш иенпческич помещении 

на объекте потребительского рынка.
8.2. Если объект потребительского рынка расположен внутри o iдельно 

стоящего капитального здания (торгового центра, торгово-развдекакдыюю центра, 

офисного центра, офисно-торгового центра, аэропорта, вокксы. сиоршпнот 

комплекса) и не имеет собственного входа с улицы, доступность тля инвалидов, 

передвигающихся на кресле-коляске, рекомендуется оценивать но семи частым 

показателям:



доступность территории, прилегающей к зданию, в котором размешаемся 

объект потребительского рынка:

доступность входа в здание, в котором размещается объект потребительекого 
рынка:

доступность пути движения внутри здания, в ко юром размешаемся обьекч 

потреби т ел ьс кого ры н ка:

доступност ь входа на объект потребительского рынка:

возможность продвижения в залах обслуживания на объекте потребительскою 

рынка:

возможность получения услуги на объекте потребительского рынка: 

возможность пользования услугами санитарно-гигиенических помещении 

на объекте потребительского рынка.

8.3. Если объект потребительского рынка расположен вн\1ри о цельно 

стоящего капитального здания (торгового центра, торгово-развлекательного центра, 
офисного центра, офисно-торгового центра, аэропорта, вокзала, с п о р т и в н о ю  

комплекса и г.д.) и имеет собственный вход с улицы, доступность тля ни чаш юв. 
передвигающихся на кресле-коляске, рекомендуется оценивать по п я т  частным 

показателям:

доступность территории, прилегающей к зданию, в котором размещается 

объект потребительского рынка:

доступность входа на объект потребительского рынка:

возможность продвижения в залах обслуживания па объекте потребительскою 

рынка:

возможность получения услуги на объекте потреби! ел ьс кого рынка, 

возможность пользования услугами санитарно-гигиенических помещении 
на объекте потребительского рынка.

8.4. Условия доступности объекта потребительскою рынка лля пивалитов. 

передвигающихся на кресле-коляске, рекомендуется выполнять по каждому 

из част ных показателей.



Условия доступности объекта для инвалидов, передвигающихся на кресле- 

коляске. по каждому и* частных показателей укатаны в приложении Хи 3 
к настоящим Методическим рекомендациям.

Оценка частного показателя «Доступность входа на ооьект потребительского 

рынка», входящего в состав агрегированного показателя «Доступность обьекта 

потребительского рынка для инвалидов, передвигающихся на крссле-ко !яске>*. 

производится аналогично оценке частного показателя «Доступность пули движения 

внутри здания, в котором размешается объект потребительскою рынкам.

Оценка частного показателя «Возможность получения уеду i и на обьокче 

потребительского рынка», входящего в состав агрегированною покатагелч 

«Доступность объекта потребительского рынка для инвашлов. передвшаютичея 

на кресле-коляске», зависит от вида объекта: предприяше розничной торговли, 

предприятие общественного питания или предприятие быювою обслуживания.

9. Частные показатели доступности объекта потребительского рынка 
для инвалидов с нарушениями опорно-двигательною аппарата рекомендуется 

оценивать по следующим правилам.

9.1. Если объект потребительскою рынка раскола!аетея в отдельно стоящем 

капитальном здании или павильоне, во встроенном, всфоенио-нрис«роенном 

помещении жилого здания, его доступность для инвалидов с нарушениями опорно- 

двигательного аппарата рекомендуется оценивать по следующим часшым 

показателям:
доступность территории, прилегающей к зданию, в котором ра^мешаекя 

объект потребительского рынка (в случае, если объект имеет eofv! ночную 

территорию (закрепленный земельный участок):
доступност ь входа на объект потребительского рынка:

возможность продвижения в зале обслуживания на объекте потреби!ельскою 

рынка:
возможность пользования услугами санитарно-i тп иепнчеекпч помещении 

на объекте потребительского рынка.



9.2. В случае если объект потребительского рынка расположен впуфи 
отдельно стоящего капитального здания (торгового цен фа. торюво- 

развлекательного центра, офисного центра, офисно-юрювою цешра. .прогори, 

вокзала, спортивного комплекса) и не имеет собственного в\о да с улицы, 

доступность объекта для инвалидов с нарушениями опорно-двшакмыюю аппарата 

рекомендуется оценивать по шести частным показателям:

доступность территории, прилегающей к зданию, в ко юром размешается 

объект потребительского рынка:

доступность входа в здание, в котором размещается объем потребительском 
рынка:

доступность пути движения внутри здания, в котором размещается объект 

потребительскою рынка:

доступность входа на объект потребительского рынка:

возможность продвижения в залах обслуживания на обт.екче иофебитед|.сК‘Чи 
рынка:

возможность пользования услугами санитарно-гигиенических помещении 

на объекте потребительского рынка.
9.3. В случае если объект потребительского рынка расположен виуфи 

отдельно стоящего капитального здания (например, юрювою центра, горгово- 

развлекательного центра, офисного центра, офисно-торговою цен фа. aiponopia. 

вокзала, спортивного комплекса) и имеет собственный вход с ун ты . достпю сп. 

для инвалидов с нарушениями опорно-двигагельною ainiapaia рекомендуется 

оценивать по четырем частным показателям:
доступность территории, прилегающей к зданию, в ко юром рп :меъ;декя 

объект потребительского рынка:
доступность входа на объект потребительского рынка:
возможность продвижения в залах обслуживания па обьекю иофебщедьскою 

рынка:
возможность пользования услугами санитарно-гигиеиических noMeinemiii 

на объекте потребительского рынка.



9.4. Условия доступности объекта для инвалидов с нарушениями опорно- 

двигательного аппарата по каждому из частных показателей у казаны в приложении 

№ 4 к настоящим Методическим рекомендациям.

Оценка частного показателя «Доступность входа на объект пофеошедь* кою 

рынка», входящего в состав агрегированного показателя «Д оетпю ст. «>о-.екпл 

потребительского рынка для инвалидов с нарушениями оиорио-лвши>елыю1 о 

аппарата», производится аналогично оценке частного показа i ел я « Д о с т т о а ь  

входа в здание, в котором размещается объект потреби! ельекою рынка».

Оценка частного показателя «Возможность продвижения в :алах 

обслуживания на объекте потребительского рынка*-, вчоляшего н состав 

агрегированного показателя «Доступность объекта потреби! ел ьекото рынка 

для инвалидов с нарушениями опорно-двигательного аппарат», производи гея 

аналогично оценке частного показателя «Доступность пути движения внутри 

здания, в котором размещается объект потребительского рынка»

10. Частные показатели доступности объекта потребительскою рынка 

для инвалидов с нарушениями слуха, рекомендуется опенивап» по следующим 
правилам.

10.1. Если объект потребительского рынка располагается в отдельно стяшем 

капитальном здании или павильоне, во встроенном, ветроенно-присфоенпом 

помещении жилого здания, его доступность ятя инвалидов с нарушениями слуха 

рекомендуется оценивать по двум частным показателям:

доступность входа на объект потребительскою рынка и возможность 

продвижения в залах обслуживания на объекте потребит ел ьского рынка:

возможность получения услуги на объекте потребительского рынка.

10.2. Если объект потребительского рынка расположен внутри о iдельно 

стоящего капитального здания (торгового центра, торгово-развлекательного иен фа. 

офисного центра, офисно-торгового цен фа. аэропорта, вокзала, спортивною 

комплекса) п не имеет собственного входа с улицы, доступноеп> лля инвалидов 

с нарушениями слуха рекомендуется оценивать по трем частным нокагаклям:



доступность территории, прилегающей к зданию, в котором размешается 

объект потребительского рынка, входа в здание и пути движения по манию, 

в котором размещается объект потребительского рынка:

доступность входа на объект потребительского рынка и возможность 

продвижения в залах обслуживания на объекте потребительского рынка: 

возможность получения услуги на объекте потребительского рынка.
10.3. Если объект расположен внутри отдельно стоящего капитального -мания 

(торгового центра, торгово-развлекательного центра, офисною центра. офлеио- 

торгового центра, аэропорта, вокзала, спортивного комплекса) и iimcoi собственный 

вход с улицы, ею доступность для инвалидов с нарушениями слула рекомендуется 

оценивать по двум частным показателям:

доступность входа на объект потребительскою рынка и возможность 

продвижения в запах обслуживания на объекте потребительского рынка: 

возможность получения услуги на объекте потребительского рынка.
10.4. Условия доступности объекта для инвалидов с нарушениями слуха 

указаны в приложении № 5 к настоящим Методическим рекомендациям.
11. Частные показатели доступности объекта потребительскою рынка 

для инвалидов с нарушениями зрения рекомендуется оценивать по следующим 

правилам.

11.1. Если объект потребительского рынка располагается в от амыю стоящем 

капитальном здании или павильоне, во встроенном, встросшто-прпстрпенном 

помещении жилого здания, его доступность для инвалидов с нару шениями зрения 

рекомендуется оценивать последующим частным показателям:

доступность территории, прилегающей к зданию, в котором размешается 

объект потребительского рынка (в случае, если обьект hmcci собственную 

территорию (закрепленный земельный участок):

доступность входа на объект потребительского рынка:
возможность продвижения в запах обслуживания на обьекк* потребительскою  

рынка:
возможност ь получения услуги на объекте потребительскою pi,тика:



возможность пользования услугами санитаржм чн иепичеекич помещении 

на объекте потребительского рынка.

11.2. В случае если объект потребительского рынка растюла! аечся внутри 

отдельно стоящего капитального здания (чоргового цсшра. тргово- 

развлекательного центра, офисного центра, офисно-торгового цепчра. аэропорта, 

вокзала, спортивного комплекса) и не имеет собсчвениого входа с у шцы. 

доступность ;|ля инвалидов с нарушениями зрения рекомендуется оценивать 
по семи частным показателям:

доступность территории, прилегающей к зданию, в котором размешается 
объект потребительского рынка.

доступность входа в здание, в котором размещается объекч пофсбип чьскою 
рынка;

доступность пути движения внутри здания, в котором размещав ся oouoki 

потребительского рынка:

доступность входа на объект потребительского рынка:

возможность продвижения в залах обслуживания па обьекте почребичельскою 

рынка:

возможность получения услуги на объекте потребнчельского рынка: 

возможность пользования услугами санитарно-гигиенических помещении 
на объекте потребительского рынка.

11.3. В  случае если объект потребительского рынка располагается вн\ фп 

отдельно стоящего капитального здания (торговою центра. юргово- 

развлекательного центра, офисного центра, офисио-чорювою центра, a-mor^pra. 

вокзата, спортивного комплекса) и имеет собственный вход с улицы, юс г\ иное п. 

для инвалидов с нарушениями зрения рекомендуется оценивать по п ят  мс ным 

показателям:
доступность территории, прилегающей к зданию, в котором размешается 

объект потребительского рынка:
доступность входа на объект потребительского рынка:



возможность продвижения в запах обслуживания на обьекк* нофсбпгедьскою 
рынка:

возможность получения услуги на объекте потребительскою рынка: 

возможность пользования услугами санитарно-гигиенических помещении 

на объекте потребительского рынка.

11.4. Условия доступности объекта для инвалидов с нарушениями зрения 
указаны в приложении № 6 к настоящим Методическим рекомендациям.

Оценка частного показателя «Доступность входа на обьек! потребительского 

рынка», входящего в состав агрегированного показателя тоступност объекта 

потребительского рынка для инвалидов с нарушением зрения, производи гея 
аналогично оценке частного показателя «Доступность входа в здание, в котором 

размешается объект потребительского рынка».

12. Частные показатели доступности объекта потреби!ельекою рынка 

для инвалидов с ментальными нарушениями рекомендуется опешишь 

по следующим правилам.

12.1. Если объект потребительскою рынка располагается в oi юдьно сюяшем 

капитальном здании или павильоне, во встроенном, встроешю-прпс!роенном 

помещении жилого здания, его доступность для инвалидов с ментальными 

нарушениями рекомендуется оценивать по двум частным показателям:

доступность входа на объект потребительскою рынка и возможность 

продвижения в залах обслуживания на объекте потребительскою рынка: 

возможность получения услуги на объекте потребительскою рынка.

12.2. Если объект потребительского рынка расположен вну фи огдедыю 

стоящего капитального здания (торгового центра, горюво-развдекакмьного центра, 

офисного центра, офисно-торгового центра, аэропорта, вокзала, спортивною 

комплекса) и не имеет собственного входа с улицы, доступность мя пн вил и юв 

с ментальными нарушениями рекомендуется оценивать но фем lacnii.iM 
показателям:



доступность территории, прилегающей к зданию, в котором размещается 

объект потребительского рынка, входа в здание и пути движения по *>дапию. 
в котором размещается объект потребительского рынка:

доступность входа на объект потребительского рынка и возможность 

продвижения в талах обслуживания на объекте потребительскою рынка: 

возможность получения услуги на объекте нофебшельскою рь: |ка

12.3. Если объект расположен внутри отдельно стоящею капитальною укшня 

(торгового центра. торгово-развлекательною центра. офисною Петра, офисно- 

торгового центра, аэропорта, вокзала, спортивного комплекса! и имеет собственный 

вход с улицы, его доступность для инвалидов с ментальными нарушениями 
рекомендуется оценивать по двум частным показателям:

доступность входа на объект потребительскою рынка и возможность 

продвижения в залах обслуживания на объекте потребительскою рынка: 

возможност ь получения услуги на объекте пот ребительскою рынка.
12.4. Условия доступности объекта для инвалидов с ментальными 

нарушениями указаны в приложении №» 6 к настоящим Методическим 

рекомендациям.
13. Частные показатели доступности услуг, предоставляемые объектом 

потребительского рынка, рекомендуется оценивать по правилам, представленным 

в приложении № 9 к настоящим Методическим рекомендациям.
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по оценке доступности 

для инвалидов объемов и \с.i\ г трговди. 
общественного питания и 
бытовок> обе. I > ж и ва 11 и я

Приложение № i

Агрегированные показатели доступности для инвалидов объекта 
потребительского рынка

,N52 Показатели

1 Доступность объекта потребительского рынка для инвалидов, 
передвигающихся на кресле-коляске

2 Доступность объекта потребительского рынка для пивали юв 
с нарушениями опорно-двигательного аппарата

3 Доступность объекта потребительского рынка для инвали юв 
с нарушениями слуха

4 Доступность объекта потребительского рынка для инвалидов 
с нарушениями зрения

5 Доступность объекта потребительского рынка для инвалидок 
с ментальными нарушениями

6 Доступность для инвалидов услуг, предоставляемых объектом 
потребительского рынка



к Методическим рекомендациям но опенке 
доступное in 

для инвалидов объектов и \civ 1 юргокш. 
общественного шпанпя и 
бы I свою обслужи nai 1 и я

Приложение .№‘ Г

Частные показатели доступности для инвалидов объекта 
потребительского рынка

1.
Частные показатели, характеризующие доступность объекта 
потребительского рынка для инвалидов, пере ih iii аюшпхея

на кресле-коляске
1Л. Доступность территории, прилегающей к зданию, в котором размещаеюя 

объект потрсбитсльско! о рынка
1.2. Доступность входа в здание, в котором размещаемо» объем но |ребц и-. и.ек.'и- 

рынка
1.3. Доступность пути движения внутри здания, и котором размсшаею» н.ч,см 

но греби тел ьс кою рып ка
1.4. Доступность входа на объект потребительского рынка
1.5. Возможность продвижения в залах обслуживания на объекте погребикмьемчо 

рынка
1.6. Возможность получения услуги на объекте потреб июльскою рынка
1.7. Возможность пользования услугами сашпарно-гиг иеннчсскич помещений 

на объекте потребительского рынка (показатель упоываеюя и оненпваеюя 
при наличии на объекте санитарно-гигиенических помещении »я 
посетителей)

2.
Частные показатели, характеризующие лисп иноеi ь объекта 

потребительского рынка для инвалидов с нарушениями 
опорно-двигательно! о аниараi а

2.1. Доступность территории. прилегающей к здании», в котором ра'мешасюя 
обьек! потребительского рынка

2.2. Доступность входа в здание, в котором размещается объект иотрсбшедьскою 
рынка

2.3. Доступность пути движения внутри здания, в ко юром размснысюм о о,ем 
потребите.'!ьско1 о рынка

2.4. Доступность входа на объект потребительского рынка
2.5. Возможность продвижения в залах обслуживания на объекте noipc' ;ие " • 

рынка
2.6. Возможность пользования услугами сапигарпо-i ш иеннческнх помещении 

на объекте потребительского рынка (показатель учтываею я и опенивас i у 
при наличии на объекте саиигарно-i ш непичеекич помещении для 
посетителей)

л Частные показатели, характеризующие дост> иное п. объекта 
потребительского рынка для инвалидов с иармисниимн сд\\а

3 1. Доступность территории. прилегающей к зданию, в котором размешается 
обьек г потребительского рынка, входа в $дание и п\ m пшжепия ви\ i pit 
здания, в котором размещается объект потребительскою рынка

3.2. Дост\иность входа на объект потребительского рынка и возможность



продвижения в чалах обслуживании на объеме пофебшедьемчо рынк-.i
*% 1 Возможность получения услуг и на объекте потребительскою рынки

4. Частные показатели, характеры(укнпис шступносп. объект 
потребительского рынка лля пивали лов с пар* шепнем <рснмм

4.1. Доступность территории, прилегающей к •манию, и котором рагмсшаси-м 
об'ьекг потреби !ельского рынка

4.2. Доступность входа в мание, в котором размешается обьем нофебше н.смчо 
рынка

4.3. Доступность IIv ги движения внутри мания, в котором ра ’.мениски ■> ч.см 
пот реб нт ел ьс ко то pi.ni ка

4.4. Д оетш ость входа на объект потребительского рынка

4.5. Возможность продвижения в залах обслуживания на обьекче иофе-'итс.п емно 
рынка

4.6. Возможность получения уелм и на объекте погребше п.скою рынка

4.7.
Возможность пользования услугами санигарио-i »н иеннчееких помещении на 
объекте потребительского рынка (показатель учитываекя и онсннвас к я  пр-а 
наличии на объекте санитарно-гигиенических помещений лля hoccihic.tc;m

5. Частные показатели, характеризующие .lociyiuioeii, объекта 
потребительского рынка для инвалидов с ментальными нарушениями

5.1. Доступность территории, прилегающей к зданию, в котором рагмепекчея 
объект потребительского рынка, входа в мание и ну i it ншженим вну фи 
мания, в котором размещается объект потребителе к о т  рынка

5.2. Доступность входа на объект потребит ел ьс кою рынка и возможное м. 
продвижения в залах обслуживания на объекте гютребте п.екою рынка

5.3. Возможность получения услуги на объекте гкпребтеаьскою рынка

6. Ч а с т ы е  показатели, харакчеризующис доступность для ннвалн юв ус iy i . 
предоставляемых объектом пофсбительскою рынка

Объекты р/пипч/кт пицк'ои т

6.1.
Наличие услуг и но доставке товаров на лом с приемом шка *,ов ни кмефону 
и(нли) в Интернете или возможное 1Ь получения услуг и у входа на оГч.еы с 
использованием кнопки вьиова

Объекты общественного пппиншя

6.2.
Наличие услу ги по доставке готовых блюл на дом с приемом гакя'юн но 
телефону и (или) в Интернете или возможноеп> получения уеду i и у вхо i. n.t 
объекте использованием кнопки вызова

Объекты быпиим.'о oCic.ivмгивания

6.3.
Наличие услуги по оказанию бытовых услуг на дому с приемом <ака юв и*> 
телефону и (или) в Интернете или возможность получения yc.iyi и у их.* ia на 
объек! с использованием кнопки вызова



к Методическим рекомендациям по оценке 
доступности 

для инвалидов объектов и ус.тут торговли, 
общественного питания и 
бытово! о обе. I \-/К и на 11 и я

1 Ip п. к глее н не .N1* ;

1. Оценка частного показателя «Доступность территории, придающей 
к зданию, в котором размещается объект потребительского рынка» ля пика-и юв. 
передвигающихся на кресле-коляске.

1 ^именование оцениваемою 
элемента

Характеристика 
оцениваемою элемента

\  О Н HUIf 1'К  lYllHOv 11>

Вхол на территорию, 
прилегающую к зданию. в ко юром 
размешается объем 
пофебительского рынка

ширина прохо та. 
калитки (если се п. 
ограждение)

0.9 м н более (ни нр.ммев siepi- i >:« о т п о ю  
вхо та 1

11> п. к входу в тдиние ширина тротуара (пу i и
1ВИЖСНИЯ)

1.5 м и б.> «се (пн крайней мерс, дт < > ню 
входа»:
д о п у с т и м ы  еч л е н н я  ю  \.1 и

есть хотя бы один пу п. 
движения oi входа на 
территорию до входной 
тру ппы бсч перепадов 
высот

наличие

Открытые лестннны и перепады 
высот

IV од прув> 1 ся панду сами 
или съсиами

наличие

1 1андус на рельефе наличие, если  \ *•;ю н n e n ie v  пин <• г- ■" 
п р евы п ы с ! 5 “ и (н .1 5 сх: но u .c v л ii.i i ia  h.im 
м е i p длины  i iy in j

ширина марша не менее 0.9* 1Л м
длина одного марша 9.0 и менее
уклон 5 " о  и менее.

1 1Я подъема ю п.1 м в* И> "i*
Поручни с двух сюрон верхний поручень на 

высоте
0.9 м

нижниН поручень на 
высоте

0.7 м

натичие i ори м>н i а. »ьно! о
фавмобеюпаснот
завершения

длина 0.27 0 ,'»м

Перепады высот более 0.015м па 
пу in движения (например, 
пересечение пешеходных и 
транспортных путей)

оборудованы съет «ами наличие

Наличие оборудованных парковок 
для автотранспорта инвалидов на 
юрриторнн (для крупных тортовых 
ооьектов торговой площадью от 
лООО кв. м в горо юкон и от 650 
кв. м в .сельской местности, 
построенных иди
реконструированных-после 1 июля 
2016 г.. а также дли торговых 
объектов тортовой нлоишлмо ш 
400 кв. м, построенных после 1

колн мест во не менее 10".. oi ношею ммнчееьча 
парковочных мест

удаленность от входа не далее 50 м
размер 3.6 x6.0м
идентификация междунаро.тный та к  lociMiiioem мя 

человека на пина m шоп ко 1яеке на 
поперхноеш парковочного \i c c i . i 

«пак парковки i in ни Мали i ч »м перин • и.и. it 
стойке ндн поверхнос г и i i . i нысоч* ш 1 '
4.5 м



июля 2016 г.)

2. Оценка частного показателя «Доступность входа в илиие. в котором 
размещается объект потребительского рынка» для инвалидом, иередниимщихся 
на кресле-коляске.

Наименование оцениваемого 
элемента

Характеристика оцениваемою 
элемента У сдовис .Юс т т т ю с  гг

Входнаягруппа как минимум олна входная 
группа объекта доступна для 
людей с инвалидностью

наличие

Дверь тверной проем 1.2 м f с in  шорной проем 2-х 
с тво р чаты й , рабочая . ш орк i i i l  v- iei 
<).*> м « в  ет«ет\ ■■ i по крайней мере 
1л я  о д н о ю  входа •

nopoi в шерпом проеме (1.014 м и менее пи* крайней м-ре 
ЛЛЧ 14110( 0 вхч ьи

прозрачные полотна л верей 
(при наличии)

ярка» контрастная маркировка в форме 
прямоу го и-ника в ы с о т н  не >ч-ч.т н 1 ч и 
ш ириной не менел <).? м или с , м> 
крхга ш ам егром  o i <1.1 ы  о '  i

Крыльцо и л и  входная 
п л о и т  ка

габариты входной плошалки с 
пандусом

2.2x2.? м н бо ice

навсс. водоотвод наличие

Пандус наружный наличие в сд\ ч а с  «мс> ТС пнем ВХо  ш ы ч  11 |0 U| | ч Ь 
в у р о в н е  ;смдн |«н\ icboH ихо )• I.
Н а  входах с нерегы лом пм еоты  меж  i\ 
п утям и  ти ж е н и м  и входной пдоша ikoii 
оодее 1.5 см  (п о  крайней мерс. 1 ш о нмг » 
входа 1

уклон 5 %  и м е н е е (п о  крайней мере i ш > ним о 
входа)

ширина марша ( в чистоте, 
между поручнями»

(1.9 м н бо  tee п ю  i.p .iipun  мер 
тля о д н о ю  входа)

высота подъема олиою марша 
(максимальная)

(|.4> м и менее п ю  крайней мер.- 
для о т о ю  пхота)

Рачворот ные плошал к и при вьегле на пан in с 1.5x1.5 м н о ,' iee i но крапп. и мер' 
для .< т о н »  в\о  ьн

промежуточная плошал ка 
прямая, размеры 
(допустимо отеу тствие >

1.5x1.5 м н б о т е е т и о  ». р.-т<. • • - 
П я  о д н о ю  и х« т

промежуточная с поворотом 
направления движения

1.5x1.5-м и боле-. <но крайней mi-ik. 
.1.1 я о д н о ю  входа)

поручни с двух с юрой в 2-х 
уровнях

наличие Ив* краннси мере, ля нкп 
входа)

наличие 1 ори чон I ал1>но| о 
ipuBMooewiiaciioro завершения

тлина П.2Т о .: > м

высота поручней <J.‘> и 0.7 м oi поверхтч и
Наружный иольемннк наличие при me\ icibhit нанлуса 

па входе, если пхо j не е чрония jcv.m 
(по крайней мере i ш одною в-.ч •:*i

Тамбур гдуоина 1.5 м н оо ice <»ю крайней мере 
тля одною входа).
при автоматических тнерях юнилнмо



менее 1 4 м
2.45 н более при прямом ik iia i-i. н .
О TMPC'ЮроННСМ • 11 Kplilll.l Н1Ч1 МнрцЧ*

ширина 2. i М И ОМ »сс <Н" KpaiMICII мерс 1 .»• 
ОДНОЮ Н\ОД|1>
1.6 II бо чч при нрчм.-м ntllvKvlHlM H 
ОЛНОСЮромМСМ tMKpiH 1 . 1'. и

ширина дверного проема и 
свету

0.9 м м Г*. к1 с 11 ui крайнем и..-ре 
И Я О/НВН и ИЧО 1Л)

высота порога наружною, 
пну греннего

0.01 1 м и менее < и.* крайней м. oi 
1.1 Я О IMOIO г<чо 1.1 1

Пандус нн> грснниО к 
лестнице на уровеш. 1-ю 
>тажа

ширина марша О.» м и otvTi'C (и<« краГмч и мерс. 
1ЛЯ одною HVO.ia 1

у клон 5 "о м менее пн* крайней мере, и  я о нюю 
входа) 1 1я  ̂геснемно! .■ upoeip.iik i h.i 
jo  S %

разворотные плоша тки винчу, 
вверх)

1.5x1.5 v и более по крайней чире
ДЛЯ ОДНОЮ ВЧО 14

поручни с лвух сторон наличие <по крайней мерс мм иною 
входа 1

высота поручней 0.9 и 0.7 м
Паи туе переносном наличие и едччас огсу • ' имя

стан попарного, еие i ем.« и* • юна •нм. щи
ioro4Hi4 о персона i.i 1" .ми. 1. 11, а м..
ПО !ЯМ . MIIH.L III IIIOv 11.10 II III* il.c IC
но май |чсч

Подъемник ( мобильный или 
стационарный)

наличие к сд\чае о г су rv mini ним i\ .a

3. Оценка частного показателя «Доступность п у т  шижения b i i рп и.шия 
в котором разметается объект потребительского рынка» i «я пинали юн 
передвигающихся на кресле-коляске.

Наименование оцениваемо! о 
элемента

Характерно j нка оиенмваемог о 
>лемента

Условие юс 1ч миост и

Коридоры ХОД1Ы ширина полосы звижсиия 
(с учетом мебели и 
оборудовании»

1.5 м и под ее, юоуешмы сужении 
до 0,9 м на L HHiy не бод ее 1.0 м

Разворотные идошадки при повороте на 90 i рад . 
ра тмеры

шамсгр развороти 1 2 м и б. лес

при повороте на 180 грат . 
размеры

зиамегр ра творога 1.4 м п по лес

Дверь, открытый мроем в стене дверной проем 0.9 м более
nopot н дверном проеме 0.014 м и менес
мрофэчмые полотна «вереи 
(при наличии)

нркая мимрЛч г пая M.ipMlpoBN и форме 
нрямочюдьмика высомш не мече; о м 
и ширимом не менее ч н п н  (юрче 
крч 1 а шамсфом .ч о .: ю и : м

Пандус внутренний ма маже ширина марша 0.9 м и более
(при необходимости) ч клоп ч “ и и менее

разворотные плошалки внизу, 
вверху, размеры

1,5ч 1.5 м и более

поручни с двух сторон наличие
высота поручней 0.9 и 0.? м

Срелства вер ■ икального 
транспорта

доступные лифты иди 
платформы подъемные 
для инвалидов

иа.'ншпе icc ш обьек* ра 'мешает i 
на несколькоч нажач)

Лифг пассажирский тр и длина кабины 1.4 м п бодсе ПК' крайней мере.



необходимости) .ия о того пif]> 1 ! 1
ширина кабины 1.1 ми §пле£ 1 in' кратки мерс. 

ДЛЯ О.ПЮ1 1» . 1И'|чч11
ширина дверного проема 0.9 м и по лее 1 по крайней мер.

1ЛЯ ОЧНО|н ||п|. 1,11

4. Оценка частного показателя «Возможность продвижения в а̂лач 
обслуживания на объекте потребительского рынка» ия шталн.юв. 
передвигающихся на кресле-коляске.

Наименование оцениваемого 
элемента

Чарак гернс I ика оиснивасмш о 
'элемента

X Ч IOBIIV I I I ,  1 ' П 1И Ч  • II

З&чы''Коридоры холлы ширина полосы шиження 
(с учетом мебели н 
оборудования)

1.5 ми более, ьнпетнмы . \ а.енич ш 
0.9 м на 1 шну и», по in 1 н м

/(верь. открытый проем 
в стене

дверной проем 0.9 п более
порт в Iверном проеме 0.0 U  м и мене*.*
прозрачные полотна шереи 
(прп наличии)

яркая ь о | п расти.is '1 ф к и р о в к а  rw|it>p\ie 
прямоугольника в ы с о т о й  не менее 
ОД м и шириной не менее 
0 . 2  м и.ти R форме K p y i a  ,| и а м е 1 р « 'м  

oi ОД и» 0.2 м
Разворотные н юша жн при повороте па 90 град.. 

размеры
IHdML'lp |К15ВО]КМЛ 1 2 м м  б о  ч ч

при повороте на 1X0 грат., 
размеры

диамеф ра*вороы 1.1 м и б . ice

Пандус вну гренний на этаже 
(при необхо.шмоспи

ширина марша 0.9 м и no ice
уклон 5 н менее
рашорогные площадки в»пг;>. 
вверчу

1.5x1.5 '1 м бодсе

поручни с лвул сторон наличие

высота поручней 0 . 9  и  0 . 7  м

Среде 1 ва вер т и калиною 
транспорта

доступные лифты или 
платформы подъемные 
ття инвалндов-колясочннкои

наличие ( с ч м и  о б г е н  р  h m v c m c i  .ч  

н а  H c c K o . i i iK H  • 1 !

Лифт пассажирский 
(при необходимости)

мина кабины 1.4 м и более< п о  к р ай  l i c i t  vitps
l.'IM "  IHOIO l l l ' j i  l . l  •

ширина кабины 1 Д  м н  б о  ic e  ( н о  к р а й н е й  м е р е  

лля о д н о ю  лифта)
ширина дверного проема 0 . 9  м  и  б о л е е  < и о  к р а й н е й  \ крх 

тля к HKMvi шфт:ц

5. Оценка частного показателя «Возможность получении \сл\ш па обьекк1 
потребительского рынка» для инвалидов, передвигающихся на кресло-коляске.

11аимснование 
оцениваемого элемента 
или вила обслуживания

Характеристика оцениваемого элемента или 
вила обслуживания

Хсловие loimiHoerii

( )чь<.'кщы />им/иной mojvi/fi ш

Столы, прилавки, полки с 
товаром
в талах самоооелу живаннм

вариант /
лос г> иные с голы, прилавки полки наличие
высота доступных столов, при тавков. полок не более 0.85 м " i  \рпци i по ia
высота проема иод столешницей сюда. не менее 0.75 м



прилавка ]

I туоипл доступных столов. при твкок. полок не более П.5 м

Huptumm.

Персонал. п должностные инструкции 
которого входит сопролождемие инвашлоп 
в кресле-коляске и оказание им помошн 
при отборе юваров с полок

наличие

Столы, прилавки, при 
обе лу ж и ва н и и черс *.
прилавок

fiiiptnmot /
доступные прилавки н а ш ч н е
высота прилавков не б о л е е  '*.85 м h  i  i у ц - -пнем и. • и

И^/ч'чши 2
Персонал, в должностные инструкции 
которою ВХОДИ1 сопровождение инваш юн 
в кресле-коляске и оказание им помошн при 
отборе юваров с полок

н а ш ч н е

Расчетно-кассовая юна доступный контрольно- кассовый \зел н а ш 'н к '
ширина прохода около доступною 
кон трольно-кассового у зла

не менее 1.Г м

р асчетны е iu io c k o c ih  к ассовы х  кабин B b ic o ta  0.8-Т).85 o i  у р о ш н  n .u .i
расчетные плоскости кассовых кабин 
при фронтальном достхне

• ly o in ia  пе меисс 0.5 \i

Кабины для примерки кабина, доступная для ннпа ш.та- 
кодясочнпка

н а ш ч н е

размеры кабины п р остр анств*-  р .| ;м ср и м п  h v менее 
1.5ч 1.5 м

( )оы'к>пы обмеепшчникч» пппктии

Обслуживание мере? 
окно прилавок

B b ic o ia  рабочей поверхности не более 0 ,8 5  м
1 абарты зоны обслуживания: 
размещение кресла-коляски (глубина 
при фронтальном и h i ширина при Яковом 
обслуживании)

1.25 м п Гчмес

Габариты зоны обслуживания 
размещение кресла-коляски и lyoitna 
при боковом иди ширина при фронтальном 
обслуживании)

0 .0  М И лес

Обслужи маним 
сфнинангом *а столиком

мест, досту пные для инваш юв- 
кодясочннков

наппне

ширина полосы движения по зоне 
обслуживания (с учетом мебели и 
оборудования)

1.Г м и бо iee. су/Кения i - 'V *  м н i 
1 ищ у не бо iee ".(» м

ндошаль места для инвалида-колясочиика не менее » ки м
высота обеленного сю  ы. досту иного 
для инпалида-колясочника

0,65-0.8 V-

параметры деленного сто та доступного 
для ннватида-ко.тясочника

Высота сю  lenimmi.i н. Ло ice U 85 
м
вые* 1.1 по 1 с ю  ic u n iH iie r  не м енее  
0.75 1 тубпна не ч е п с с  '  м n  i 
размещ ения ко леней ника • i ы н • 
крсе ic -кодяекс

Самообслуживание проход около прилавков для сервирования 
блюл < ширина)

0.0 и бо ice

столы места, юстунныс для ннванмов- 
кодясочннков

натичне

параметры обеденного сюда тостуиною 
для иниаhiда-колясочника

Высота с (оденшнны и* Лике 0.8* 
м. высога
под столешнпней н е  m  нее  О . " *  м. 
1 попил пе менее п.* м гп>



рлтмешеми ' ко tench ни i • г  i 
к рее. i с-ко 1 к»

Обслуживши 1C 
в барах и кафетериях 
мере 1 СТОЙК)

стойки баров и кафоернев (секции сюнкн 
бара и кафетериев). доек иные 
ЛДЯ пивалИДОВ-КОЛЯСОЧННКОВ

на тчие

ралмеры доступных 1ля инвалида- 
колясочннка сюск баров и кафетериев 
(секций)

Высота oi и»' м -к* кс  ‘‘ S; \* 
ширина 1.0 м. • iv ••им.! n.S v

свооодное нространсi во для h o i  

под столешницей
не менее 0Л5 м

Ог~П>еКП1Ы п ы и н тч . п чйаУЖ Ш Ы П П Н

Столы. прилавки, 
расчетные и лоекостн 
кассовых кабин

доступные для инвалида-колясочника сголы. 
расчетные плоскости кассовых кабин

наличие

высота доступных для и н кая и ia* 
колясочника столов, прилавков. расчешых 
плоскостей кассовых кабин

О.Х о.«5 м

высота под столешницей не мснсе 0.7.' м
муоина доступных для инвали ia- 
колясочннка столов. при твков. расчетных 
плоское гей кассовых кабин

не менее 0.5

Кабины для примерки каоииа. доступная для инвалида на нгше
ра»черы кабины, (остхинон т л я  ннвалила- 
колясочника

upov iранеi но ра мср.1«и 1ч oi.ii, 
1.5x1.' м

6. Оценка частного показателя «Возможность пользования иччам и  
санитарно-гигиенических помещений на объекте потребительском рынка» 
для инвалидов, передвигающихся на кресле-коляске (показатель оценивается 
при наличии на объекте санитарно-гигиенических помещении для посети le.icii).

Наименование оцениваемого 
элемента

Характеристика оцениваемою »лсмсн та >С ЮНИС ДОС 14IIнос II

Вход в с а ну чел ширина дверною нросхы 0.9 м и <ч>лее
Раковина юна \ раковины 0 дубина) 1.1’ м si более

лона > раковины (ширина) f.O м и no ice
высота раковины 0.S м

Кабина кабина тли инвалнла-колясочннка на н 1ч не
вход над дверь 0.4 м о in ' гее iiicpi. 

0 1 н р ы г м ск я  нлрук> есть 
laiiopnoe 'с г р о щ
КО IO|KH. MO. .IH' i IKpl. i 1 
СН.трх ,i.ii

габаршы универсальною сан\ via кабины 2.2\2 I м п бо к-.
габариты доступною cam па кабины н блоке 
мхжскнх или женских ixa июв

1 .Хч 1 0 ' М И "  ЧЛ

система вылова персонала п сл>чае 
чрешычайнон сиi\ аинн

II I Н1ЧИС 4.ч • 1 *.•••>•*.

iu.no в а с кабшк viti, 
им*ла tt.it.t t и .л  к »н:»я 
ею на и< мним на i iucpt.ii 
с наружи: chi и и  пр.н*» ни 
1. COTJU 1Н|1Ь\ toi.ipi.HI 
мотке i о if  к м.тсп I его 
постоянно

опорные нор>чни с д в е\ сторон ш  \ ш п ага н а д и ч ж  пор>чи.| 
на рас. ю ян н н  о • s и
■ м н е ю р .1 м н п .и а  
норччен!. -осп р -If 1.1



4.'B<>oiMI<i *: о ! i|'i >."»р и к  1 * л 
IJIM Нсрсч .) (КИ II.1 1111.1 .

МО HIHM'.IC 1С ■* II I'UKcllMV ;ц  >•
11 ItCfV.HI'M 1 М<>М IJ "  'л Ул лип

ю на  для кресла-коляски рядом с умига юм 
(ш ир и н а )

0.8 м н -’-олее



к Методическим рекомендациям 
по оценке дос \\ imnci и 

для инвалидов объектов u > c.i\i 
торговли, общественного ппгапня и 

бытового обслуживания

11риложение JV* 4

1. Оценка частного показателя «Доступность территории. ири.чегаюшеП 
к зданию, в котором размещается объект потребительского рынки» т гл нивалн юв 
с нарушениями опорно-двигательного аппарата.

Наименование оцениваемою >лсмен га Характерна ика 
оцениваемою исмсша

N с 1»>вие то-л\ шнч ' п

Вход на территорию, прилегающую 
к зданию, в котором размещается 
объект потребите шскою рынка

ширина прохода, 
калитки (если есть 
ограждение)

не менее 0.9 nto кратки мер*, i '• • > чти  
вход»)

Открытая лестница поручни наитие с »ву \ ciop<4i

Пандус на рельефе < в случае наличия) порч чин с лв\ \ сторон натичис при и«< п.еме 0\* ice ~ ч
верхний пору чень на 
высоте

0.9 м

Наличие оборудованных парковок 
лля автотранспорт инвалидов 
на геррпюрии (лля крупных торювых 
объектов тортовой п юшадью от >000 
кв. м п городской и от 650 кв. м в 
сельской местности, построенных или 
реконструированных после 1 июля 
2016 г.. а также лля торювых объектов 
юрювой площадью oi 400 кв. м. 
построенных после 1 июля 2016 г.)

кодичес1 во не менее 1 0  ",.пт .».‘ mc* ч,п н «еета 
парковочных м.v i

удаленность от входа не 13 тсс 50 м
ра 1мер З.Ьхб.Ом
идентификация меж ivnapo im.ni тнак кч iwnnuли 

1ля человека на иива т .то п  кпдиске 
на поверхности парконочно: ' vet .> 
шак наркокки гля нивалн юв 
на вертикальной стоике п и шч-ермюеш 
на выс4>и; oi 1 о и* 1.5 м

2. Оценка частного показателя «Доступность входа в мание, в котором 
размещается объект потребительского рынка» для инвалидов с нар.мнен 1ями 
опорно-двигательного аппарата.

Наименование оцениваемого тлемента Характеристика 
оцениваемо! о «лементн

Условие ю сп т ь ч т

Крыльцо или входная площадка поручни (офажлсиие 
высотой не менее 0.8 м. 
допустимы трчгне виды 
oi раж лен ия)

наличие (по крайней мере, i i • m-ч о 
входа».
доп>\. 1ИМОоку гст ис па • . ■ . % 
подъема т<* П.65 м

навес, водоотвод наличие
Лестница нару жная поручни натнчпе с ни \ сюрон ip«i ширин»: 

icv 1 мины полое 1 v ю.ькеи оып 
предусмотрен кчк- iniiie.iirui.ir 
лвчеюроннпн р.илс нмельный • ‘румеш.

Двери ширина дверною проема 
в свету

1.2 м Гели i нерпой проем 2-\ 
С1ворч,пыи. рабочим v шорка не менее 
0.9 м свету ■ ОН* крайней мере 
для одной» ихо ia)



3. Оценка частного показателя «Доступность ими движения umipn vкшпя. 
в котором размещается объект потребительского рынка» ыя пинали юв 
с нарушениями опорно-двигательного аппарата.

1 (а и м е н о в а н н е  о ц е н и в а е м о ! о  м о м е н т а Х а р а к т е р и с т и к а  
о ц е н и в а е м о ! о  

♦лемсита

Vull'BHC >• С iy  ИНОС II

Л е с т н и ц а , п е р е п а л ы  в ы с о т  на л а ж е  ( в  ко р и  ю р а ч ) ПОрУ‘НИ! наличие

Л е с  1 н н н а  м е ж  тгаж н а я п о р у ч н и на тчне

Л  нф  1 п а с с а ж и р с к и й п о р у ч н и наличие
---J

4. Оценка частного показателя «Возможность пользовании >*. i\ 1 ами 
санитарно-гигиенических помещении на объекте потребите, ил кою рынки 
л л я  инвалидов с нарушениями опорно-двигательного anuapaia (показа ге зь 
оценивается при наличии на объекте санитарно-гш иеиичеекич помещении 
для посетителей).

Наименование онениваемого элемента Характеристика оц ен и ваем о ю  
помет.»

'  1 1-М II,* 4 4" IX 1111 ч  1 1

Вхол в сану $е.ч ширина 1всржчо проема 
И CKC1у

U.V М И OO.ICV. Ilti'pl 
о 1 кры вао !см  пару а  у 
с е н . чнн'рно» 
\ с 1 |>нис11 'н. | > 1 у иное 
L 14 -ю.пччч .1 •• е i J i ’Oli 

м ош р и н он  |ty *.
L НО’МОЖНОС 1 •• О 
n rк р ы т я  снаруж и

Раковина опорный поручен!, во tie 
раковины

II1LUI4HC

Кабина ширина !верного проема 
в свету

н.ч м и Г'и let* Шер*» 
о г к р ы в а с ч  I i»ap) ж у . 
e c li. ганорио*.
\VfpOHC 1 !'*• l- '.iyn n o v  
:i. h  человек*! <-•»<. ы бон  
м оторикой pj ч
е но '.Vi '-VII- <. • •
щ к р ы и ш  снар уж и

опорный пору чен 1. на 1 »••» Hv

система вытояа персона ы 
в случае чрезвычайной 
ситуации

н а ш ч н е . I.-I п . » 1K-I 1 а 
В Ы М Ч Ч  И К..ЙНИ1 ;Ч !
|".1 Л 1 II. II 'М П В» I-' 4'iW
е ш  и .1 in la in tn  i l l  iie p i-ю 
с tiap V A H . * hi на i 
i ip n \ i i . i i j i  к  «.' i | b  т и к у
КО Ю Р» III М...ПЧ'
o n  «еж ики», е ю  
и о с ю я ш ю

Писсуар вб;юке мужских i v i l i c i o b вы сота рас но южен ни не oti.ice 4. » м -r vровни 
no ы



к M eIодическим рекомендациям ио оценке 
л< >ст\ ИНОС III 

для инвалидов обьектов и \ с. i> i и 'prou ». 
общественного гикания и 
быгово1 о обслуживания

1. Оценка частного показателя «Доступность территории, прплскжицей 
к зданию, в котором размешается объект потребительского рынка, входа в ианис и 
пути движения по зданию, в котором размешается объект потребительского рынка» 
для инвалидов с нарушениями слуха.

Приложение .V’ 5

Наименование оцениваемого ">лсмсн i а Характеристика оценивае м о ю  • i c m c h m
.'  ». mum- 

ЮС1 «ИНОС III
Вход на юрриторию терриюрия вчод 
ь ианис коридоры холлы

ви туальн ая инф орм ация о вчо  ia\. иы чо  и ч  
направлении движ ения при н р о тви ж енвн  
но территории. ири.l e i а к чн е i i.< > u i .c i . j \ 

в  виде табличек. укатай* ie ii. спею т is м  ‘ i.
И 1 II.

на пни 1с

н н п а д ьн а я  инф орм ация о  ичо тач. ш 1чочач 
направлении ж и ж е н н я  при про нш ж ении  
но 1данию . п к<мгором начп инея объем, 
в виде гибднчск. чкататстсй . ев-, товыч мб '•
И Т.II

iia.n"itn-

Информация об опасности и чрезвычайных 
ситчаиияч

витуальная информация обопасноеi и и пн . 
световых он налов

ви зуальная инф орм апня on аварийных 
ны чо  1ач в виде световы х  iao  н и к  »-

Стойка информации на вчодс в здание 
(для крхнных торговых объектов TOplOBOli 
н лошадью от 3000 кн. м в юродской и от 650 
кп. м в сед ьс ко и мсстости. построенных 
или реконструированных после 1 июля 
20l(i г.. а также для горювы.ч объектов 
торговой илошадью от 400 кв. м. построенных 
после 1 июля 2016 i »

ннлчкнионная петля наличие

персонал. в  д олж н остн ы е ннорчкини 
которого ВХОДИТ СОИрОВОЖДСНИС ИНВаДН ю в 
п о  сдуч> но катан и е  им пом ощ и при 
получении  и оплате т к а р о в  и чел.м

на и*чнс

2. Оценка частного показателя «Доступность входа на объект 
потребительского рынка и возможность продвижения в юлах обе оживания 
на объекте потребительского рынка» для инвалидов с нарушениями сл\ ха

11аименованне оцениваемого элемента Характеристика оцениваемо! и 
►л смеши

'> С 1ИИПС |:>СТЧ ПНИ- III

fiapiiw in) J

Вход на обьек! юлы обслуживания 
на объекте потребительскою рынка

витуальная информация о ичо тач. 
вычо jax. направлении движения 
при продвижении но талам

наличке



обслуживания в пиле табличек.
\канате юй. свеюоых табло и i и 
'

Информация об опасности и чрезвычайных
СИ 1> <Н1ИЯ\

визуальная информация обop.k i b v i i  
и виде световых сигналов

визуальная информация по аварийных 
выходах r вн ie световых шбличек

II.1 П1Ч1К

С ану зел Визуальная информация 
о направлении движения в ви к 
табличек, указателей. снсгны-ix i :i .» ы
И 1 II.

IIH Hl'llIV

вариант 2

Сопровождение инвалида послуху 
на объекте

Персона.!, в лолжност ные инструкции
КОТОРОГО ВХОЛН1 СОПрОНОЖ 1СНН» 
инвалнзов послуху и оказание нм 
помощи при получении н он та ie 
1 оваров и усл\1

на iit'Hiv

3. Оценка частного показателя «Возможность получения услхгп па поиски- 
потребительского рынка» для инвалидов с нарушениями слуха

Наименование оцениваемого элемента Характеристика оцениваемою мемен га N L им;И.' кv  IX ini >с 11 ■

Ооьскшы рчтпчной тор-'/w« /и
- .

вариант 1

Информация о предлагаемых товарах визуальная информации <• предлагаемых 
товарах, их цене, составе, екн |ка\. 
акциях и I и. в вн ie ценников, и икай • 
табличек, рекламных букле юв

на Гнчие

Информация о ирави ia\ обслуживания визуальная информация о ирави их 
обслу живания в виде табличек, п шкетов, 
брошнтр И 1 .н

наличие

Информация о месте расположения товаров 
в магазине самообслуживания

визуальная информация о мсек 
расположения товаров и ни к- \ ка ни с пн. 
плакатов. табличек, рекламных буклетов

II.L II14 IU

в<ipu<win .

Помощь инвалиду послуху на объекте персонал, в должностные инструкции 
которого входиi сопровождение 
инвалидов по слуху и оказание им 
помоши при выборе и оплате товара

нлшчне

( }пЫЧННЫ 1Ю1Ц<\->П((А’Н1НКЧ> питания

Парно п т /

Информация о предлагаемых б подах визуальная информация о пре i.iai аемых 
блю чах. их иене, сое шве. екн 1ках 
акциях и тлт в виде меню, плакатов, 
табличек, рекламных буклетов

lian i'lif



Информация i» правилах обслуживания в и т а л ь н а я  инф ормация о нравн кг. 
о бсл уж и ван и я  в в ш е  табличек. и 1лкаюп. 
б ро ш ю р  И 1 II.

n : i  i i i ' h i c

Норнипш 2

Помошь инвалид} иосл\\> на объектiе персонал, н ло л ж н остн м е  инструкц ии  
которого вчолит соп ровож лени е 
и h b .l t т о н  по слу чу и ока  ки ш е  им 
пом ощ и при вы боре и оплак* б пол

пашине

О оьскты  оыпимнк'о of/av.» пччиыя

lUlfHMUDl 1

Информация о ирс им 1 асмых усл\ i а\ пиоатьная информация о ирс иллемы-. 
ус лутах. их пене, ски ik m x . л к н п я х  и i и 

в пиле прейскуранта. плакатов, таблнчс., 
рекламных бу клетов

н и м 1 H i

Информация о правилах обслуживания витуальная инф орм ация о правилах 
о бсл уж и ван и я  и ви.те к ю  т ч е к .  i (а к т и в ,  
б ро ш ю р  И 1 и

наличие

Н,if напои 2

Помошь инналилу но случу  на объекте персонал, в к м ж н о а н ы е  ш ю р у к и и и  
к о то р о ю  ВХО 1И1 СОИрОВОЖ ЮНИС 
ин валн лов но с  лучу  иоки-.ишн им 
пом ощ и при получении  и оплате u  i \ i

наличие



к Методическим рекомендациям но оценке 
дост\иноети 

для и н ват идо» объектв и ve. iv 1 юрговли. 
общественною питания и 
бытового обед \ ж и вопия

Приложение Xv. 6

1. Оценка частного показателя «Доступность герриторип. прилегающей 
к зданию, в котором размещается объект потребительского рынка» для инвалидов 
с нарушением зрения

Наименование оцениваемого >лемента Характеристикаоненнваемо!<> ocxiema N ч к пак 1 \ 1||кч гп

11у гь к входу в 1 да и не ограждение. бордюр с наиран iMituucti 
функцией влол1. тротуара

Наличие. пылил 
лор норчгч ■ ' ; \’ия U.h? m

не ооошаченные препятствии на пути 
движения

• >icj | l ТИЛ i« »

Открытая лестница поручни и.» шипе i j*<' s п-пин

1 актильная предупреждающая полоса 
перед маршем лестницы 1 вверху и ипн ;> \

ни Hi'iHv. ширина iv- 'i f,

контрастная маркировка ступеней

(крайних ступеней плп края всех емпенен 
марша)

Hit и cute
Ha i «pit o u i . i  п.нии ч ,cu« 
V. IX H’.'H II 1 I 'P "  l\  III* \
ширина 0 OS-й ! xi

2. Оценка частного показателя «Доступность входа в здание, в котором 
размещается объект потребительского рынка» для инвалидов с нарушением зрения

Наименование оцениваемою момента Характеристика 
оцениваемого >демен ia

УСЛОВНА ЮС 1 X IIIII4 III

Крыльцо или входная площадка поручни (ограждение 
высотой не менее (t.8 м. 
юпуетимы другие Виды 

от раж лен ия >

наличие при Bi.ii ' к  <'•» нм 
и .45 м

навес, водоотвод нати чне
Двери прозрачные положа дверей яркая K.HiipaLi -ыя чар ! и|н г-к.1 

и ф орме ир н м о ую  п.ника вьилм ш  не 
менее <)Д XI с ш ирииои >и исчп 
0.2 М И 111 В  фнрх С Кр\ 1 1 ПТЦМч 1 ним 
иг ОД к» 0.2 м но.гхю 1 по 
и с п о л ь ю  ванне м;»р».дц>" л 
с корнрративи( и ч им !" «ими!

Лестниц» наружная гаю ильная полоса перед 
маршем вверху и винту

наличие

маркировка с ту пеней наличие на iipnw ' пи к р ай н и \ 
etvnenvТ« . ш и р и т  0.0S »< ' х*

поручни наличие, с »иу ч с юр* *н 
не |равм н р увчи ее  ю р н  « ч и а  н.иое 
;авер 1нсин\. ра л к р о м  О .Г7 О Д ’ М

высота поручней 0,Х« 0.<>2 xi
Лестннна на уровень первого ттажа маркировка сiyпенен наличие на про..лхни крайних 

сту пеней, ш ирииои 0 0S м 1 м



иорччнн 11.1 lll 'H IC  К.lb М И Н И У Ч Ч  ■ |Mt 1
v троим. IK Iр ;» п л » I»•» t ■
1 O p ilKM M Ttlb lli'C  M UCpillCtlJlC
p jfM U p o M  I' '1, ■ ' \|

3. Оценка частного показателя «Доступность пути движения вн\гри пания. 
в котором размещается объект потребительскою рынка» тля пивал г юв 
с нарушением зрения

Наименование оцениваемого элемента Характерно и ка оцениваемою 
j/ieMCHia

Уе.'пчшс кчп-нцчги

Деонниы h<i >1 аж а.\ и межзтажные маркировка о у  пеней 110.1114 lie Mil Нр»'». 1}1Ы Kp.llfMI 14 
t is пеней, шириной (MIS I '. Im

поручни наличие, кап миинм>м. с • лмой 
е (ороны

Корилоры ЧОЛЛЫ тактильные информационные 
габ.тички. шаки п мнемосхемы

на ни не

тактильные напольные 
ирсдунреж лаюшне >ка iurc.ni

ширинои 11Л-П <1 \» Иц-рс 1 

прению вичми im рас» i мни» И i м
навесное оборудование. им ен" 
в johv движения

т о  ю в т

Лиф» пассажирский звуковая информация в кабине наличие

Двери авточатческне ширина дверного проема 
в снеiv

не менее О.п м

Двери прозрачные подтип дверей 
(при наличии)

яркая кон 1 рас■ на* м.»1'- нр пп..
Р форме ирямоч 1 П'П " I I I  ;i V> |. 11Г■ M- 
не Менее и 1 М и ширим и. не \4tlCc
о.: м it гп мфпрхи i.p\ • и lu.iMt ipfM 
т  0 1 .и 0.7 v.



к Методическим рекомендапиям im оценке 
доступности 

лля инвалидов объектов и \ c . i \ i трговли. 
общественного питания и 
бытово! о обслуживания

11риложение .Vj  7

1. Оценка частного показателя «Возможность продвижения в ;ала\ 
обслуживания на объекте потребительского рынка» для инвалидов с н.цпшсчпем 
зрения.

Наименование оцениваемого элемента Характеристика оцениваемо! о 
племен га

N \  l o B I K  >• l \ M l h 4  i l l

Н ириипп) 1
Лестницы мп оажах и меж.чажные маркировка стч пенен ИаЛНЧИС M.I И Г '1. !• МИ 

крайних с им енем . ти р и н о и  
0.0# 0,1м

порчмни наличие как ммнпчп м
С О Д Н О Й  C U ' r « ' H l i l

Корилорьг ЧОЛ 11.1 Iактивные таблички, таки  и 
мнемосхемы

наличие

тактильные напольные укаштс и» ш ириной  ". 5-» 1 <\ ч« нере i 
м реп яи  i i h i k m i i  

на ра^». м ‘ч 1М1п •».. м
навесное оборудование, выычп к юн\ 
лвнженим

О Г С >  f с I ВИС

Лифт пассажирский звуковая информации в кабине На ШЧНС инф|'| мпрпиа'ич 
о направ tei Hii ш и ж гн н я  и 
Номере м .м ..1

Двери а в 1 ома i ичес кис ш ирина д вер н о ю  проема b c b c i } in менее С '• м
Л  пери прозрачные молота дверей яркам к'1 ч ipa | • hi 

маркировка F. ф^рмс
ц р яМ "\п* ц.н-|\а 11 к ...... и не
мснсе м 1 v> it и 'Ирин ч1 п..* 
менее М.- ч и hi м фирме 
кр\ 1 a н ш к  М'» ч» hi 0 . •
■*о <>.2 м

Информация об объекте, направлении 
движения

контрастные надписи простым 
шрифтом

Наличие одною и : • k-\ie-111 »к

надписи шрифтом Ьраиля
тактильные габлички. таки  и 
мнемосхемы
с ис т е ма м е д и а и и ф<1 рм и рова н и я 
4например, основанная на принципе; 
речевою ошччивання кошен м . 
тапро! раммированного в тактильно 
ошчдпаемый чип. и инлийидчллмюю 
считывающею \ч. ipoiicina*

Информация об аварийных и 
чрезвычайных енгуаиияч

система медиаинформирования 
об опасноаи и аварийных вмчо ыч 
( гвчковой c h i  нал или объявление !

нати чис

Вариант 2

Сопровождение инвалида по трению 
на объекте

персонал, в должностные шкдрукцнн 
которою пхолит сопровож теине 
инвалидов по гренни' м оказание мм 
помощи при иодччении и оплате ji.n i '

наличие



2. Оценка частного показателя «Возможность получения \сл\1н h.i о*ч»екгс 
потребительского рынка» для инвалидов с нарушением зрения

Наименование ('испиваемою элемента Характерно шка оцениваемою • юменга  ̂ч К ‘ВИС
.Ю! |\ ииос *11

()пик»1 /к 1 .кич),oit mop.'oi.ih
Ии/ чтит 1

Информация о предприятии, товарах, 
йенах, правитач обслуживания поку патслсй

контрастные надписи простым шрифюм на ш чи е  о и ю ю
И : 1 К'Ич’ИЮИма 1ПИСИ шрифюм Ьраиля

гак-i ильные «абдички. лики и мнемосхемы
система мелнаннформпрования iнапример 
основанная на приинппе речевого о поливании 
контента. ^программированном1 в [амн.п.н. 
ошушаемын чип. и индивп п  ад ыюю 
считываю!не! ч' ус 1 pone 1 ва i

Нирнант 2
Помошь инвалиду по «рению при выборе и 
оплате товаров

ПСрСОИаП. В ЮЛЖИОС1НЫС ИНчЛруКПИИ ко то р ой ' 
входи! сопровождение инва ш юв ни -.рению " 
оказание им помощи при выборе и ни м к  ювар.1

и.» игчч*

< Юъект м'тих'пи.стш.ч! пипк/пин
Нириипт !

Информация о предприятии и правилах 
обслу живання юс той

контрастные надписи простым шрифюм 
натписи шрифгом Ьраиля

на m  м .  о  И в ч о  
•1 • U'MVHtoll

тактильные (аблнчки. нитки и мнемосхем!.'
система ме шаннформированим ыыпример. 
оаюнанная на принципе речевою о т у  чинанмч 
контента, «апротраммнрованною в м м  и ii.n> 
ошушаемын чип. и ин шви iya наши» 
считывающего устройстваi

Информация (ю челу! ах меню, написанное шрифгом Брайля наличие о  пни.» 
и t > к’м е и ю нменю, ^писанное с иомошыо системы 

ме шапнформироваиия
/Upinnun 2

Помощь инвалиду но {рению при выборе и 
ou.iaie блюд

персона.1!, в должностные инструкции кото|юю 
входи 1 сопровождение инвалидов по чренню и 
ока танис им помощи при выборе и ои км с ">лю ■

на ниш..'

Ооьскт йыпин,о.'ч <чкптп>. тич
lijpininm 1

Информация о предприятии и правилах 
обслуживания клиенюн

контрастные налписп простым шрифюм и 
шрифтом Ьраиля

на >i1"  и -• о  и Ю! 1 •
II ' К'МЧ НН>||

надписи шрифтом Ьрай 'я
тактильная схема
система медиаинформировании i например 
основанная на принципе речевою • •‘-нучшцншя 
контента, ^программированною в м м и  и.и » 
ощущаемый чин н индивидуальною 
считыванчпс! ч> у с i poiic т ва i

Информация \ю услугах прейскурант пен и услуг, иаписаннын шрифтом 
Ьрайля

на н» ч | . т о ю
М> КЧ1К'4

прейскурант, записанный с помощью сиысмы 
медиан иформирования

На/читт.
Помошь инвалиду по «рению при 
получении и оплате услу i

персонал. в должностные инструкции кччо?юю 
входит сонровож кине и и нал и ю в ik * jpemiH' и 
оказание им номошн при получении и он in и 
услуг

на т ч и е

3. Оценка частного показателя «Возможность пользования \сл\1ами 
санитарно-гигиенических помещений на объекте потреби1ельско1 о рынка-



для инвалидов с нарушением зрения (показатель оценивается при наличии 
на объекте санитарно-гигиенических помещений для посети гелей).

Наименование оцениваемо!о элемента Характеристика оцениваемою » ic M c n ia  ̂1. К «Вне U4 1 i'iuh mi
Парна п т  /

Вход в санучсл тактильная млрьиропка еан\ па II I I I "  til

вариант 2
Сопровождение инвалида по фению персонал, и должностные hik  ip\ кипи 

коюрого iini' ih i сопровождение 
нива in лов т» фению и оказание им 
помошн

Н.Ч.Н1'«ИС

.............



к Методическим рекомендациям нооненке 
доступности 

для инвалидов объектов и \с \\i м>pi ом д. 
общественно!и питания и 
бы гово1 о обедчживапия

1. Оценка частного показателя «Доступноси. leppinopnn. ирчктаюшеп 
к зданию, в котором размещается объекд потребительскою рынка, входа в \ (апис и 
пути движения по зданию, в котором разметается обьекд потреби ю д ьекою  рынка» 
для инвалидов с ментальными нарушениями

Приложение № К

Наименование оцениваемого элемента Характеристика оцениваемою мемеша Ус  ч 'й т  
U ll . ИНОС 111

Вход из терршоршо юрриюрия вход 
в тлание коридоры холлы

внтуальная информация о в\о lax. иыхо iax. 
направлении движения при про шиженнн 
но (еррнторин. при ici лиMiicii к o o i.c i.t \ 
н виде табличек. указателей ^веювых :аб i ■ 
и т.н.

Н аличие. 
мрис\ к  * вис
ф о р м а т  •! а^л
Kc-aJ

B ii iy a  п.ная информация м »л-> ах. выходах, 
направлении ншження при продвиж ении 
•it* 5 дан ню. в котором начолисм »>6i»cki 
в виде табличек. > ка кн елей , с в с т в ы х  м<‘* ь 
и т.п.

H 1 Il'MlIc
ири*. вне 
Ф о р м а м  -1 лм  
Kv.lil

Информация об опасности и чрезвычайных 
ситуациях

випадьнаи информация о б  о пасное! и н ни ч. 
свеговых с пшатов
витупльная информация »н> аварийных 
выходах и виде световых габшчек

liUTU'Mie 
п р и .у  l i I'll» 
ф о р м и м  Kasv 
R e a l

(. юйка информаиин на входе в здание персонал, в должностные инструкции 
которого входит сопровождение инва ш  1<*в 
с метальными нарушениями н оказание нм 
номоши при получении нои.ш е юнар»>в и 
услуг

на г им,ие

2. Оценка частного показателя «Достчпноедь входа на объект 
потребительского рынка и возможность продвижения в задач обслуживания 
на объекте потребительского рынка» для инвалидов с чгептадьными нарчшемиями

Наименование оцениваемою иеменм Характеристика оиенинасmoi о 
меченм

N с ИЧЗПС 1 V ' ’ НИ''. 1 н

Ifjpth/IIH) !
Вход на объем залы обслуживания 
на объекте потребительскою рынка

визуальная информация о входах 
выходах, направлении иигженнн 
при продвижении но «идам 
обслуживания в виде табличек, 
укатаю.тей. световых табло и i и

на IU4IK ирис N К  НМЧ
формам 1 ,1-.ч Uca.l

Информация об опасности и чрезвычайных 
ситуациях

визуальная информация об опасное ю 
в виде свеювых chi налов 
визуальная информация об аварийных 
выходах в пите с вс гоны \ lao.HPici.

па шчис при» 11 • П'.не 
формам 1 а \ =<v.vl



Санучсл ни пильная информация 
о направлении движения к itii к- 
табличек. у ка «а юле и. свсюкмч кшло
II 1Д1.

П.ЧЧП'НИ’. прие> н 1 hi*.: 
фирмам 'Л .|ч% Кеи:!-'

универсальная (ссмснная) еашиарная 
кабина (лля кр\пиы\ торговых 
объектов торговой нлошальн* о? .'*00(1 
кп. м в юролскоП и ОТ 650 KR м 
к сельской месгноегн. построенных 
или реконструированных после 
1 июля 2016 1 .. .1 также лля торюпыч 
ООЬСКТОВ ШрЮНОЙ ЩОШаЛЫО .4 ИЮ 
кв. м. построенных после 1 ию 1ч 
2016 г м

наличие

Нчриашп 2
Сопровождение инвалида с ментальными 
нарушениями на обьскте 

■

персона;!, к юлжностные инструкции 
которою входиi сопровождение 
инвалидов и оказание им ж п м и т 
при получении и оплате юваров и 
услуг

нл йоте

3. Оценка частного показателя «Возможность получения услуги на объекте 
потребительского рынка» для инвалидов с ментальными нарушениями

Нанмежждное оцениваемого пом ета Харанерии ика оцениваемого н е м е в  i i '  V |О В В . П Ч  > • II' ' Ч  | • •

О о ъ е к ш ы  iw n t if t 'i / U i  о » ч i n

ttitrn u m iH  1

Информация о нреы.иаемыч iопарах H ir t y a  г ь н а я  и н ф о р м а ц и я  о  п р с  i m i  д е м и ч  

fo iu ip i.L V . и х  п е н е ,  с о с и  н е . с к и  i k i i x  а к ц и я х  и  

г и .  I) н и  ie  п е н н и к о в .  и  ы к д е о к .  ia o  n m  i. 

р е к л а м н ы х  й х к л е м ш

в . I  н о т е  к р и ч  • •. 1 н и  

ф ' | р м . п .1 1 'ч * 111 .1.1

Информация и прани tax обслуживания В 1Н > а . 1ь и а я  и н ф о р м а ц и я  о  п р . ш и  « .is  

о б е  о ж и в а н и и  и  в и д е  i a o  h o i c k ,  в  ta b .н о н .  

б р о ш ю р  и  i n

н . ч и ч н е  ч р и » . * 1 •. н и 1

ф о р м а м  !..* >%  I l t . n i

П н ф о р х к ш и х  о  M e e ie  р а с  н о т ж е и и н  юваров 
к м : н з » н н с  е а м о о б е д х  ж и н л н н и

В Н 0 ..1Н .Н Л М  И н ф о р м а ц и я  о  x t e c ie  

расположения товаров в ми ie  > ка! п ч *си 

илакатн. шбличск. р<к ымныч йхх. с юн

н а  г и ч н е  о р т  M i  и  а  

• |~ '0> i п н  1 <х 1 *• i l

Н и г п и т ш  2

Помощь инваш о  е метл п.иыми нарушениями 
на обкекге

персонал. п тлжностыс шкчрукпвн 
коюрою i lx o  i i i i  еонрииож.ic H B e  н в п а  и< .o i.  

оказание им нохмнци при иыборс и im i m i .  

товара

п 1 in *! не

< /ОУп'МЧЫ  •МЩк*СП16< и ч и Л )  П1/1Н < т /<9

1{ ,1;п м н )Н  !

Информация о  и  р е  i . i a i  а е м ы ч  б л ю д а х иичуадьнаи информации о пред ьнасомч 
б подах, ич цене. i4w мне. екп.оач нашчч и 
1 н н киле 'K'iiui. п ыкаюк. iao unci 
рек ымныч б\к.1еюи

н а ш ч н е  n p i U ' U i K i U  

•|* ‘ р ч ь н  •• i l *  k i  i ' l

Информация о  прайм и х  обслуживания «ила н.нан иифорхмнни о ирани ых 
обслужжишия н киле iao.шчск. и тключ 
бронж'р И 1 .It.

н а л и ч и е  i.’p ' u x  и 'ч .и * .  

» | - i p \ i a i : i  1 i * I l l  h i

Н а п ш ш н г 2
Иомошь пивали i> е мота п.иыми парутениями 
ни обьек ге

персона 1. и в> |жное»ные tiiieipx к и п и  

к о  юрою it .x o .n i i  с и н р о в о ж  le i m e  h h b . i  1И ю н  н  

оказание им по.моши при таборе и он ми 
о пол

•»4 Д ||*1ИС

О й ы  к т ы  r'lrim t>(■/>.•!> 0 6 1  м ■* т и п ч ч

Н о / ш о ш п  /
Информация о прс i ьиаеммх xc.ixrax i» H $ y a i b ' i a «  инфорхьшнч о  п р о  ь н а с х - и ч  

y e  t y r a x  м ч  ц е н е ,  е к и  ж а ч ,  а к и и и ч  и  i и  ■ н и  ie  

п р е й с к у р а н т .  и  ( а к т о в ,  г а б . ш ч е к .  р е к  и м щ .

бхк W.I он

i i . i  н п н е  п р и ,  г е П ' н  

• |> * p i i , i  1 •' -.V I'-. ''I



Информация о ирани ia\ «н н м \ живапик и т у а  ibna« информация о праьи 1:0 
00с i>линаиия » ни ie iaoт м с л . и «амюм
ГфОННОр И 1.11.

м,1 пени i'p-ч . к  >.Ц'. 
ijm p ia i.1 ■> is' Ki.ul

Помощь мина, «и 1> с мета imimmm нарч шенними 
па «мп-еки;

персона 1. к >• пкмосшыс iiik  ipvkim 'h
КОТОРОГО ПЧО ПИ СОИрОНОЖ. IUI»'i IIH'i HI !•■! >1 
ока инке им п ти чи й  при но « уки ии  и .и, .1..
V С.141

II IM«IK



к Методическим рекомендациям но оценке 
доступности 

для инвалидов обьектов и уеп\ i iopi ж щ 
общественного ни г ли и и и 
быгово! о обслуживания

Приложение .V'

1. Оценка частных показателей доступности для инвали.юв \ c j i v i . 
предоставляемых объектом потребительского рынка

Наименование оцениваемою элемента Характеристика оцениваемою исмона У слови е  ь ч  t v ш в ч ' и

Объекты роитчпии пицм т.т
Вариант 1

Доставка товаров на лом прием кжата по телефону Н атнчне. но крайней мере.
прием заката по интернетv 0.Н10Ю  и т l. lC M U IIH ll
доставка товара на том Mil H I4 IK

Huntш пт 2 - ..................... ...............................
Возможность кумин, товар у входа на 
объекте использованием кнопки 
вмзоца

кнопка вызова персонала наличие
персонал, в должностные обя мннос щ 
инструкции которого вхо ни ирнияик* 
шкала) инвалида > вхола. вынос и 
продажа товара

наличие

О бъект <тщк'стчс1шо,'о питания
Вариант !

Доступность уелyi и объема 
ооидео венною питания

прием ?ака*а ио телефот наличие, но ы и и н е и  ш дч
о IH 'НО I I  г В MeН 1 '!!прием {ак;иа по i tH ic p it c iv

доставка кулинарной про i v k h i i h  и 
ютовых блюл на лом

ИЗДИ'ШС

Вариант 2
Возможность купить готовые и 
\ накованные блюла v вхола на объект с 
использованием кнопки вы tow

кнопка вы мва переспала наличие
персонал, в юлжиостнме обязанности 
инс1р>киии ко то р о ю  вхо ни нрин-ннс 
заказа > инвалида > входа, вынос и 
Про лажа упакованных готовых блю i

наличие

( )6ъект пыпнн;и.ч> оос а  иоанин

Доступность услуги объекта бытового 
обслуживаиия населения

прием заказа ио телефон) нл.ти’ик но крайней Мере, 
о т о ю  м 1 МСМеИ ю вприем ааката но интернет)

выезд персонала на лом к инвалид) i и  
оказания vc.iv i и

и.» неше

Приемные пункты химчисток, п/ычечшм, объекты, П{Уеооета<;чхницис и  м л  поречи»т\ „  ччшшл ■» >• <<•>■
ремонту йыпикюй техники

Вариант 1
Досту пность усл\ г и приемных 
пунктов, химчисток, прачечных. услу| и 
по ремонту и пошиву обуви. одежды, 
ремонту бытовой техники

прием заката по телефон) наличие, ио крайней м и к\  
• мно1 о и • te vie н юнприем заката по интернет)

вы ей персонала на лом к пивали i\ 11« 
ока гаи и я vcav г и

наличие

Вариант 2
Возможность полччить v c  t m  v V входа 
на объект с использованием кнопки 
вызова

кнопка вызова персонала н а ш ч и е
персонал, в должностные обя таимое? и 
инструкции которого ВХОДИ 1 при ни 1 НС 
шкала v пивалита) вхоia на объект или 
вынос ему готового такам

наличие
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