 
Информационно-статистический обзор обращений, поступивших в администрацию Плесского  сельсовета Мокшанского района  Пензенской области в 2021 году
 
За 2021 год в администрацию Плесского  сельсовета Мокшанского района Пензенской области поступило 12 обращений, из которых:
- письменных – 8
- личный прием - 4
Количество поступивших обращений за отчетный период в сравнении с  аналогичным периодом 2021 года:
	Вид обращения
	2020год
	2021 год

	Письменные
	9
	8

	Устные
	3
	4


 
Среди  письменных обращений за 2021 год поступило из Правительства Пензенской области и его структурных подразделений  - 4 обращений, от депутатов всех уровней – 1 обращение, лично от граждан – 12 обращений.
 
Сравнительная информация о количестве письменных обращений с учетом источника поступления за отчетный период в сравнении с аналогичным периодом 2021 года
	Источник поступления
	2020 год
	2021 год

	Правительство области и его Министерства и  управления
	6
	4

	Депутаты всех уровней
	1
	1

	Лично граждане
	12
	12


 
С учетом характера вопросов в обращениях:
- Строительство, ремонт дорог, мостов, пешеходных переходов, тротуаров, расчистка дорог – 1 обращений;
- Жилищные вопросы – 1 обращения;
- Вопросы водоснабжения – 2 обращений;
 -  Вопросы благоустройства – 1 обращений;
 - Земельные вопросы –  0  обращений;
- Вопросы ЖКХ, электрохозяйство – 3 обращение;
-Вопросы газоснабжения    -3 обращение        
- Вопросы здравоохранения, образования, культуры и спорта – 0 обращений;
- Вопросы предпринимательства и сельского хозяйства – 0 обращения;
- Иные вопросы – 1 обращение.
Все обращения своевременно рассмотрены.
В ходе рассмотрения:
- Решено положительно – 8 обращений;
- Разъяснено – 2 обращений;
- Отказано – 1 обращения. 









